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Intégration de la HQE dans le logement collectif

SAINT MARTIN D’HERES - 38

FRANCHEVILLE - 69

Caractéristiques de l’opération
Maîtrise d’œuvre : Atelier d’IS

Maîtrise d’ouvrage : OPAC de l’Isère (38)

Livraison : 2008

Montant prévisionnel des travaux : 3 450 000 € HT

Surface Hors d’Oeuvre Nette : 3 685m2

Caractéristiques de l’opération
Maîtrise d’œuvre : Atelier d’IS

Maîtrise d’ouvrage : OPAC du Rhône (69)

Livraison : 2009

Montant prévisionnel des travaux : 1 970 166 € HT

Surface Hors d’Oeuvre Nette : 1 928 m2
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ZAC Centre - Ilot G1 - 45 logements locatifs sociaux 
HQE

Caractéristiques de l’opération
Maîtrise d’œuvre : Atelier d’IS

Maîtrise d’ouvrage : OPAC de l’Isère (38)

Livraison : 2008

Montant prévisionnel des travaux : 3 450 000 € HT

Surface Hors d’Oeuvre Nette : 3 685m2

SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Le Site
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38

Contexte urbain

La ZAC Centre de St Martin d’Hères s’inscrit dans le cadre d’un programme de rénovation 
urbaine qui restructurera ce territoire

L'îlot G fait partie d’un programme de 1500 logements organisés autour de l’aménagement 
d’un parc urbain et d’un espace d’activité
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Le cahier des
charges de la ZAC

G1 logements :

_ 2 plots de 5 niv. 
de 45 logements

_ 28 garages semi-
entérrés
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Contexte réglementaire
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Cible 1 – Insertion du projet dans son environnement

_ S’adapter au caractéristiques du sous-sol

_ Traiter la relation du bâti au SUD / la place publique et le soleil

_ Traiter la relation a la zone d’activité située au NORD

_ Favoriser la place du vélo dans la ville

_ Assurer le confort d’usage des logements au SUD

_ Bénéficier de la présence de la place publique

_ Assurer l’intimité des logement

_ Profiter de la présence du soleil et s’en protéger en été

_ Réaliser 4 logements adaptés aux PMR

_ Intégrer harmonieusement des dispositifs spécifiques aux PMR à la conception globale du bâti

Cahier des charges HQE : cibles prioritaires
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 4 – Gestion de l’énergie

_ Tenir compte de la qualité de l’air et des contraintes climatiques de l’agglomération grenobloise (T° max > 40°C, Risque « canicule » avéré, 
DJU moyen base 18°C = env. 2 300)

_ Prévoir une isolation thermique performante du bâti :Ubât projet < 0,55 W/m².K°

_ Avoir un bilan de consommation énergétique du projet inférieur de 15% au niveau de référence Créf projet < Créf –15%

_ Favoriser l’utilisation d’énergie renouvelable pour réduire les consommations d’énergies fossiles et l’émission de polluants

Cible 5 – gestion de l’eau

_ Tenir compte de la présence de la nappe phréatique à 3m00 sous le niveau actuel du terrain naturel (TN ) et de la nappe « résurgente »
présente à 1m00 sous le niveau actuel du TN

_ Limiter la consommation d’eau potable

_ Favoriser la rétention des eaux pluviales sur la parcelles

_ Favoriser l’infiltration locale des eaux pluviales vers le milieu naturel

Cahier des charges HQE : cibles prioritaires
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 2 - Choix des matériaux et des procédés de constructions

_ Utiliser des essences de bois provenant de forêts faisant l’objet d’une exploitation durable certifiée (labels « FSC »ou « PEEFC »).

_ Privilégier le choix d’éléments métalliques comprenant du métal recyclé

_ Prévoir des vitrages à basse émissivité (K< 1,6 W/m².C°)

_ Les parties communes feront l'objet de prescriptions spécifiques

_ Favoriser l’emploi de matériaux demandant peu d’entretien

Cible 8 – Confort Thermique

_ Prévoir un bâtiment régulant naturellement ses températures intérieures en été et qui assure un confort thermique satisfaisant pour les 
enfants en hiver

_ Tenir compte des règles RT 2000 « Confort Thermique »

_ Privilégier des orientations bien exposées pour les espaces extérieurs exposés

Cahier des charges HQE : cibles approfondies
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 9 – Confort Acoustique

_ Les objectifs en matière d’isolement acoustique normalisés pour les bruits de chocs et les bruits aériens sont diminués de 6 dB par rapport 
aux objectifs de la NRA, de façon à être conforme aux exigences de la certification Qualitel « Acoustique »

_ La place publique au SUD peut être la seule source de légères nuisances sonores

_ Prévoir une isolation acoustique de façade conforme à la réglementation DnAT

_ Prévoir une isolation acoustique conforme au label «Qualitel acoustique »

_ Avoir des objectifs d’isolation acoustique aux bruits aériens (DnAT) augmenté de 6dB par rapport à la réglementation en vigueur

_ Avoir des objectifs d’isolation acoustique aux bruits de choc (LnAT) diminués de 6dB par rapport à la réglementation en vigueur

Cible 10 – Confort Visuel

_ Intégrer la relation visuelle à la parcelle située au NORD de l’îlot « G »

_ Favoriser l’éclairement naturel en double flux croisés des pièces de vie 

_ Facteur de réflexion de la lumière pour les plafonds > 0,90 à la  diffusion de la lumière

_ Facteur de réflexion de la lumière pour les murs 0,5 – 0,7

_ Facteur de réflexion de la lumière pour les sols 0,3 – 0,4

_ Assurer la maîtrise des gênes visuelles au sein des espaces intérieurs

Cahier des charges HQE : cibles approfondies
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 12 – Qualités sanitaire des espaces - &- Cible 13 - Qualité sanitaire de l’air

_ Favoriser les conditions de nettoyage des pièces et des parties communes

_ Favoriser la mise en œuvre de matériaux de second œuvre 

_ Favoriser la réalisation des travaux d’entretien sur les équipements techniques pour assurer la maintenance de leurs performances 
(ventilation) : 

_ Favoriser la qualité sanitaire des espaces extérieurs

Cible 14 - Qualité sanitaire de l’eau

_ Tenir compte de la qualité sanitaire de l’eau, très satisfaisante, distribuée sur la commune de SAINT MARTIN D’HERES, issue de la station 
de captage d’eau de ROCHEFORT.

_ Préserver la qualité sanitaire de l’eau distribuée

Cahier des charges HQE : cibles approfondies
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 3 – Chantier à faibles nuisances

_ Prévoir un traitement sur chantier des déchets (4 catégories à minima : Inertes, banals valorisables, banals non valorisable, toxiques)

_ Prévoir la traçabilité des déchets produits au cours du chantier

_ Maîtriser les risques de pollutions accidentelle et les nuisances de chantier (bruits, poussières, gênes riveraines, autres) au cours des travaux

_ Maîtriser les risques d’accident en direction du voisinage immédiat

_ Assurer la gestion sélective et la traçabilité des déchets de chantier

Cible 6 – Gestion des déchets d’activités

_ Les déchets ménagers seront collecter selon les modalités du service de la ville

_ Assurer des conditions favorables à la gestion sélective des déchets ménagers

_ Assurer des conditions de travail satisfaisantes dans les locaux de stockage des déchets

_ Maîtriser les gênes olfactives générées par les extraction d’air des locaux de stockage des déchets

Cahier des charges HQE : cibles à traitement réglementaire
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 7 – Gestion de l’entretien et de la maintenance

_ Les opérations de maintenance des différents équipements doivent pouvoir être réalisée sans accéder aux logements 

_ Limiter les besoins en entretien par un choix de matériaux et d’équipements pérennes, et par la limitation du nombre de contrats de 
maintenance

_ Assurer une accessibilité aisée des différents organes techniques, extérieure aux logements

Cible 11 – Confort olfactif

_ Assurer le renouvellement d’air des espaces intérieurs

_ Le contexte voisin ne recèle aucune source particulière de mauvaise odeurs

Cahier des charges HQE : cibles à traitement réglementaire
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 1- Relation harmonieuse des bâtiments avec leur environnement 
immédiat

Niveau prioritaire

Adaptation aux caractéristiques du sous sol

_ Parking semi enterrée donc pas de cuvelage, hormis les fosses d'ascenseur

_ Rétention d’eau s’effectue au niveau du terrain naturel et non enterrée compte tenu du 
niveau de la nappe

_ Risque de séismes pris en compte par une structure béton et dans ses 
caractéristiques et son mode de vêtures en façade

Relation du bâti au SUD/la place publique et le soleil

_ Appartements multi orientés permet de gérer les vis à vis et de valoriser les ouvertures 
sur les vues et le soleil

_ Loggia protéger du soleil surtout du soir avec une protection mobile suffisamment 
ajouré pour laisser passer la lumière et opaque pour se protéger des regards des 
passants

_ Rétention des eaux de pluies aménagé sur le terrain naturel et protégé par un merlon 
planté afin de créer une rupture visuelle avec la zone d’activité située au nord

L’accessibilité des espaces

_ L’intégralité des logements sont accessibles aux PMR via les cheminements 
principaux

_ Accès depuis la place publique par un ascenseur

_ Stationnements handicapés en sous-sol

_ Terrasses étanchées restent inaccessibles

Le vélo dans l’opération

_ Un local à vélo est prévu en sous-sol, cette position permet une grande sécurisation

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 2 - Choix intégrés des produits, systèmes et 
procédés de construction

Niveau approfondi

_ Structure en béton armé(dalles, murs extérieurs et refend) pour une 
meilleure inertie du bâtiment

_ Vêture extérieure en panneaux composites (ciment, sable et fibres 
organiques naturelles) de grande durabilité et de haute stabilité

_ Menuiseries en PVC car elles restent économique et à faible entretien

_ Revêtement de sol: linoléum ( fabriqué à base de lin), carrelage

_ Tuyauterie en polypropylène ( se monte sans collage)

_ Installation électrique avec des boîtiers sans halogène

_ Equipements sanitaires en céramique ( matériaux inerte) et en acier 
émaillé

_ Matériaux intérieurs choisis afin d’éviter les émissions de composés 
organos volatils, dont le formaldéhyde

_ Planchers des loggias en bois, matériaux naturel et renouvelable,  pour 
assurer une coupure thermique avec les dalles béton; utilisé pour les 
toitures-terrasses accessibles

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 3 - Chantier à faibles nuisances

Niveau réglementaire

_ Les riverains auront à subir des nuisances importantes, un préalable sera de les 
informer avant le démarrage du chantier

_ Elaboration d’un cahier des charges exigeant pour réduire les nuisances de bruits, 
pollutions du sol, et des eaux ( nappe très proche), limitation des poussières et des boues

_ Incitations auprès des entreprises à l’usage des transports en commun et au co-
voiturage

_ Les déchets de chantier feront l’objet 

soit d’un tri maximal sur le chantier, avec éventuellement un lot spécifique pour gérer ces 
déchets et leur valorisation

Soit d’un tri sommaire sur chantier et passage par un centre de tri

_ le contexte local sera pris en compte

_ Ces exigences seront reportées dans les pièces écrites du DCE prévoyant des mesures 
incitatives mais aussi coercitives

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 4 - Gestion de l'énergie

Niveau prioritaire

_ Isolation du bâtiment sur le plan thermique avec en minima les exigences du 
programme: 

Ubâtréf < 0,55W/m2 et Créf -15%

_ Toitures-terrasses seront constituées d’une très bonne isolation thermique 
afin de: 

diminuer les dépenses de chauffage en hiver

éviter la transmission de chaleur vers les logements en été

_ Doubles vitrages: faiblement émissifs et à remplissage argon

_ Chauffage: - sous-station pour un raccordement au chauffage urbain 

- Un ensemble de régulations numériques liaisonnables 
sera prévu pour contrôler les différents circuits de distribution

- les consommations d’électricité du chauffage seront 
également limitées grâce à l’installation de pompes à débit 
variable

_ Ventilation simple flux hygroréglable a été choisi contre celle a double flux du 
a sa complexité de mise en œuvre et de son coût d’investissement

_ Eau chaude sanitaire:

- une installation solaire thermique est prévu  (110m2 de 
capteurs solaires) couplés à un stockage solaire constitué

par un ballon de 2500L et un autre de 2000L

- un complément pourrait être intégré avec des modules 
photovoltaïque

- un préparateur semi instantané est prévu en appoint

_ Eclairage naturel des circulations, du hall d’entrée, et d’une partie du parking

_ Choix d’appareils à très faible consommation dans les cuisines

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 5 - Gestion de l’eau

Niveau prioritaire

_ Eau potable: consommation maîtrisée _ par des réducteurs de pression au niveau des
distributions principales dans l’immeuble

_ par des limiteurs de débits, des douchettes à
économie d’eau (principe turbulence), des 

cuvettes de WC à double débit de 3L et 6L

_ Récupération des eaux de pluie pour réduire l’impact des rejets lors des fortes pluies

Ce système sera constituée

pour chaque plot:

_ par un ensemble filtration et stockage par une cuve béton (15 à
20m3)

_ par un équipement de surpression avec réservoir d’appoint en eau 
de ville

_ par une distribution spécifique clairement identifiée pour alimenter 
les WC de chaque logement et des bornes d’arrosage accessibles qu’au

seul personnel de l’OPAC 

pour l’ensemble des plots: 

_ par des caissons en polypropylène ou autre, d’une grande capacité
d’accumulation (90 à 95%)afin de former une rétention de 120m3 qui
seront connectées aux trop pleins des cuves de stockage de l’eau de
pluie et à sa sortie vers le réseau public ou des puits d’infiltration si la
nappe n’est pas trop proche du sol

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 6 - Gestion des déchets d’activité

Niveau réglementaire

_ Chaque logement sera doté d’un placard sous évier spécifique pour 
facilité le tri des déchets ménagers

_ Deux locaux poubelles au rez de chaussée de 30m2 pourront
accueillir tout type de conteneurs

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 7 - Gestion de l’entretien et de la maintenance

Niveau réglementaire

_ Choix de matériaux de construction ne nécessitant pratiquement pas d’entretien:

_ les façades extérieures , de type Glazal d’Eternit sont 
.facile d’accès

.à base de ciment et de fibres naturelles

.brut sans peinture

_ toiture zinc et toitures terrasses inaccessibles nécessite peut 
d’entretien

_ Les revêtements de sol à faible entretien sont privilégiés tel le 
carrelage et le linoléum

_ les portes d’accès sont en acier plutôt qu’en aluminium pour 
une grande durabilité

_ les sources de lumières sont à longue durée de type T5 et 
LED

_ Faciliter les opérations de maintenance:

_ les capteurs solaires intégrés à la toiture zinc sont 
facilement accessibles par les terrasses qui les entourent

_ les gaines de ventilation et les extracteurs sont 
dissimuler et protéger par ces mêmes toitures et les 
rendent donc facilement accessible

_ Les DOE seront exiger suivant un canevas défini 
préalablement afin que ce soit un véritable outil de 
maintenance pour le maître d’ouvrage

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 8 - Confort hygrothermique

Niveau approfondi

_ les logements sont tous à double ou triple orientation permettant une ventilation 
naturelle des pièces

_ les murs en béton permettent une grande inertie et donc une meilleure restitution 
de la fraîcheur le jour

_ L'isolation du bâtiment se fait par une isolation par l’extérieur qui conserve 
beaucoup d’inertie thermique dans le volume habité

_les toitures terrasses seront dotées d’une isolation performante

_ la toiture zinc fait office d’une sur toiture protectrice du soleil

_ les protections solaires des baies vitrées sont différencié selon l’usage des pièces:

_ les loggias protègent les baies vitrées des pièces 
attenantes et sont elles mêmes protéger par des persienne 
coulissante

_les baies vitrées situé à l’est, l’ouest et au sud sont 
protéger par des stores à lames aluminium horizontales 
orientables et rétractables

_ les ouvertures au nord sont protéger par des volet 
roulant en PVC isolants

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 9 - Confort acoustique

Niveau approfondi

Label Confort acoustique de Quallitel

_ les pièces de jours dont la cuisine sont très souvent séparées des pièces sommeil 
par des murs porteurs

_ les équipements techniques seront traités si il en été besoin via des pièges à son , 
colliers antivibratiles, gaines absorbantes…

_ les canalisations EU/EP seront encoffrées

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 10 - Confort visuel

Niveau approfondi

Le confort visuel dépend essentiellement de la lumières et des vues, ce 
projet répond pleinement à ces deux aspects.

_ la lumière naturelle :

_ par de large baies vitrées dont les protections
solaires ( store ou casquette) ne fassent pas 

obstacle à la pénétration de la lumière dans les logements, 
et à l’inverse ils servent de filtre contre 
l’éblouissement

_ les espaces communs bénéficient également 
d’un éclairage naturelle ( halls, circulations, ainsi qu’une 

bonne partie du parking du sous-sol)

_ Les vues :

_ la double ou triple orientation des logements
permet à tous les logements au moins une vue
lointaine

_ les panneaux coulissant perforé des loggias
permettent aux occupants d’avoir la possibilité de 
préserver leur intimité

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 11 - Confort olfactif

Niveau réglementaire

_ Les installations de ventilations feront l’objet d’une grande attention

_ pour les logements avoir un bon débit aux entrées et à
l’extraction de l’air

_ pour les locaux poubelles prévoir une ventilation qui
mettra en dépression ces locaux

_ les matériaux susceptibles de dégager des odeurs seront éviter

_ la qualité thermique de la construction évitera les problèmes de condensation au 
niveau de la partie froide et le développement de moisissures qui s’en suit

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 12 - Qualité sanitaire des espaces

Niveau approfondi

_ les matériaux intérieurs aux logements seront choisis en fonction de leur qualité
sanitaires

_ peinture à l’eau sans éther de glycol, sans plomb et sans 
chromate

_ revêtement de  sol en linoléum et carrelage ( pas de 
moquette)

_ des équipements sanitaires en céramiques 
autonettoyantes et antibactériennes

_ la qualité thermique de la construction évitera le développement de moisissures

_ les locaux poubelles seront équipés de siphon de sol, d’une bonne ventilation et de 
tous les matériels nécessaires à leur nettoyage

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 13 - Qualité sanitaire de l’air

Niveau approfondi

_ les logements auront une bonne qualité d’air grâce à:

_ l’utilisation de matériaux sains ne se dégageant pas de 
produits toxiques (matériaux à très faible émission de COV et 

formaldéhyde, peintures à l’eau,…)

_ une ventilation efficace

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Cible 14 - Qualité sanitaire de l’eau

Niveau approfondi

_ L’eau de la ville de Saint Martin d’Hères est de bonne qualité et les installations 
intérieures de l’immeuble ne devront pas la dégrader

_ Les risques de dégradations de l’eau potable

_ peuvent venir du double réseau crée pour la distribution de 
l’eau de pluie récupérée; néanmoins cette installation sera réalisé
avec l’accord de la DDASS

_le réseau d’eau non potable sera clairement identifié et
cheminera au maximum dans une gaine technique

_ l’appoint en eau de ville se fera par un système sans contact
avec une garde d’eau suffisante(voir schéma)

_ peuvent venir de la prolifération des bactéries de la famille des
légionelles

* pour l’éviter la distribution d’eau chaude sanitaire collective 
sera entièrement bouclée et maintenue à une température supérieure 
à 55°C

*le ballon solaire sera montée jusqu’à 58-60°C par l e chauffage
urbain avant distribution

Projet : réponse architecturale HQE
SAINT MARTIN D’HERES -
38
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Le coût de la HQE

SAINT MARTIN D’HERES - 38

ESTIMATION CONSULTATION

01 GROS ŒUVRE 1 576 560,00 € 1 700 000,00 €

01B VRD/ESPACES VERTS 97 700,00 € 84 142,40 €

01BIS TERRASSEMENTS 27 715,00 € 42 697,50 €

01C FONDATIONS SPECIALES 105 848,00 € 170 655,00 €

02 CHARPENTE/COUVERTURE/ZINGUERIE 61 500,00 € 98 500,00 €

03 MENUISERIES INTERIEURES BOIS 135 700,00 € 150 241,00 €

03B MENUISERIES EXTERIEURES BOIS 155 200,00€ 166 004,48 €

04 CLOISONS/DOUBLAGES/PLAFONDS 100 765,00 € 113 918,50 €

05 CARRELAGE/FAIENCE 41 012,00 € 40 908,00 €

06 REVETEMENTS DE SOLS SOUPLES 84 237,50 € 77 100,03 €

07 SERRURERIE 203 600,00 € 400 078,00 €

08 PORTES DE GARAGES 15 150,00 € 16 401,00 €

09 PEINTURE 137 435,00 € 133 380,76 €

10 TRAITEMENTS DES FACADES 295 700,00 € 225 792,60 €

11 ELECTRICITÉ/COURANTS FAIBLES 210 000,00 € 210 356,14 €

12 PLOMBERIE/ECS/CHAUFFAGE/VENTILLATION 503 052,00 € 669 923,69 €

13 ETANCHEITÉ 96 300,00 € 86 804,45 €

14 ASCENSSEURS 80 000,00 € 83 180,00 €

TOTAL HT 3 927 474,50 € 4 470 083,55 €

coût global/m2 1065,80 €/m2 1213,05 €/m2
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Réductions des exigences HQE pour des raisons économiques

SAINT MARTIN D’HERES - 38

07 SERRURERIE

_ BALCON

Structure initiale: métallique 195 000 €

Structure modifiée: béton sans rupteur de pont thermique 44 000 €

avec rupteur de pont thermique 66 000 €



A
telier

d’IS

Ouvrages de chauffage

_ Compteurs de chaleur: en prévoir 3 (au lieu de 4)

_ Suppression de deux compteurs de chaleur sur les circuits 
de chauffage (on ne garde que le compteur sur la production 
d’ECS)

_ Modification des circuits de chauffage

_ Collecteurs de chauffage en laiton non isolé, sans 
débitmètres ni vannes d’isolement

_ Réseaux de distribution des logements

_ Suppression de la protection tôle dans les locaux 
techniques pour un calorifuge avec protection PVC

_ Remplacement du pot à boues magnétique par 2 vannes 
en attente D50/60 de part et d’autre de la vanne STA sur le 
retour général

_ Suppression de la bouteille casse pression et de la pompe 
charge primaire,création de 2 collecteurs et 
augmentation(légère) de la puissance des circulateurs de 
chauffage

_ Regroupement des 2 circuits de chauffage en un seul au 
niveau de la chaufferie: une seule pompe et une seule 
vanne trois voies

12 PLOMBERIE/ECS/CHAUFFAGE/VENTILATION

Eau chaude sanitaire/eau chaude solaire

Production d’eau chaude sanitaire

_ un seul préparateur, 1000 litres. Isolation soignée > 80 mm

_ Raccordement en eau froide

_ Armoires électriques locaux ECS

_ Régulation ECS

_ Mitigeur thermostatique sur DN75

-Un seul circulateur de bouclage, 1m3/h

Production solaire

_ 2 filtres à tamis au lieu de 4

_ vases d'expansion 260 litres

_ vase de récupération de fluides caloporteur

_ échangeur de chaleur et coque isolante(46kW)

_ entre l’échangeur et le stockage d’ECS, pompe eau chaude sanitaire 
4m3/h

_ Régulation permettant de gérer deux champs de capteurs solaires

Eaux pluviales 

_ Remplacement des caissons par des pneus

Réductions des exigences HQE pour des raisons économiques

SAINT MARTIN D’HERES - 38
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Ventilation

_ Suppression des moteurs de secours pour les extracteurs de VMC

Installations de plomberie sanitaire

_ Filtre général d’eau froide à tamis en fonte ACS classique avec vanne de chasse

_ Canalisation de branchement en eau potable en PVC pression

_ Réducteurs de pression d’eau uniquement sur les 3 premiers niveaux

_ Suppression des compteurs individuels d’eau pour les logements et les communs

_ Douchette 3 jets anti-calcaire

_ Mitigeurs mécaniques monotrou, cartouche à disques céramique, inverseur automatique, avec bague limiteur de température, clapet anti-
retour sur sortie douche

_ Baignoires en acier émaillé blanc au lieu de l’acrylique

_ Evier inox au lieu d’acrylique

_ Evacuation EU/EV en PVC au lieu du polypropylène et de la fonte, avec protection mécanique en partie basse (peut être en fonte)

SAINT MARTIN D’HERES - 38

Réductions des exigences HQE pour des raisons économiques
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20 logements locatifs sociaux HQE

Caractéristiques de l’opération
Maîtrise d’œuvre : Atelier d’IS

Maîtrise d’ouvrage : OPAC du Rhône (69)

Livraison : 2009

Montant prévisionnel des travaux : 1 970 166 € HT

Surface Hors d’Oeuvre Nette : 1 928 m2

FRANCHEVILLE - 69
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Le Site

FRANCHEVILLE - 69

Contexte urbain :

- entre un immeuble en R+4 et une maison (Jacques Faure) 
en R+2 avec ouvertures existantes sur la parcelle du projet
- entre deux rues,
- dans le périmètre d’un édifice classé, soumis au contrôle 
de l’ABF,
- typologies constructives environnantes variées : 
immeubles, maisons individuelles…

Contexte topographique :

- Différence de niveaux importantes entre les deux rues

Contexte réglementaire :

- Construction à l’alignement sur la rue de la Poste,
- retrait à respecter le long de la maison « Jacques Faure »
par rapport au bâtiment de logements (2/3 de la hauteur),
- Hauteur de l’immeuble limitée à 15m

Vue aérienne

Plan de la parcelle

existan
te

0,00m

- 2,40m

Equipement 

public
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Cahier des charges : Programme

FRANCHEVILLE - 69

Exigences du programme :

- Création d’un local public :
* surface de 110 m2,
* en communication avec un bâtiment 
mitoyen,
* en rez de chaussée

- Création d’un espace extérieur planté (jardin commun)

- Création d’un immeuble :
* 20 logements du T2 au T5,
surface totale utile : 1364 m2 
* 1 seule montée d’escalier
* logements traversants
* prise en compte de la rampe existante sur
la parcelle, pour l’accès aux garages du
futur immeuble

Vue depuis la rue des écoles

Vue depuis la rue de la poste
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-- Maîtrise de la qualité de l’eau destinée à la consommation ou nonQualité de l’eau 14

-- Maîtrise des sources de pollution
-- Efficacité de la ventilation

Qualité de l’air 13

- Maîtrise des risques sur la santé qui ne sont liés ni à la qualité de l’air ni à celle de l’eau
-- Conditions d’hygiène

Conditions sanitaires des espaces12 

- Réduction des sources d’odeurs
-- Efficacité de la ventilation

Confort olfactif11

- Quantité et qualité de l’éclairage naturel
-- Niveau de qualité de l’éclairage artificiel

Confort visuel10

- Protection contre les nuisances acoustiques
-- Qualité de l’ambiance sonore

Confort acoustique9

- Confort d’hiver
-- Confort d’été

Confort hygrométrique8

- Optimisation et facilité des opérations de nettoyage, entretien et maintenance sur la durée de vie du bâtiment
-- Maîtrise des effets environnementaux des procédés et produits de maintenance

Gestion de l’entretien et de la 
maintenance

7

- Mesures pour assurer l’efficacité du tri sélectif Gestion des déchets d’activité6

- Maîtrise des consommations d’eau potable
-- Gestion des eaux pluviales

Gestion de l’eau5

- Maîtrise des besoins énergétiques tous usages
-- Performances des installations
-- Choix des énergies les plus performantes du point de vue environnemental, énergies renouvables

Gestion de l’énergie4

- Maîtrise des nuisances
-- Tri sélectif des déchets de chantier

Chantier à faibles nuisances3

- Adaptabilité et durabilité du bâtiment
-- Economie des ressources à toutes les hases du cycle de vie
-- Maîtrise des risques sur la santé et l’environnement à toutes les phases du cycle de vie
- Limitation des déchets ultimes en fin de vie du bâtiment

Choix intégré des procédés et 
produits de construction

2

- Prise en compte des atouts et contraintes du site et du climat dans l’aménagement de la parcelle et la disposition de bâtiment
-- Prise en compte des critères environnementaux, écologiques, de voisinage, de confort, de la présence d’équipements collectifs 
(transports) dans l’aménagement de la parcelle

Relation harmonieuse du bâtiment 
avec son environnement immédiat

1

ContenuCibles HQE

Cahier des charges HQE : 14 Cibles HQE
FRANCHEVILLE - 69
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Cahier des charges HQE : priorités environnementales

FRANCHEVILLE - 69

1,2_ Travail sur la qualité de l’enveloppe et les dispositions passives (implantation, volumétrie, transparence, niveau d’isolation…) permettant 
de réduire les besoins énergétiques (chauffage, ECS) :

- Ubât < Ubât réf -15%

- UBAT < 0,7 W/m2.°C

- C < Crèf -15% (label THPE 2000)

- Consommations en énergie utile finale de chauffage < 60 kWh/m2.an

- Consommations en énergie finale d’ECS < 25Wh/m2.an

- Mise en œuvre des équipements solaires pour la production d’eau chaude avec un taux de couverture de 30% mini.

_ Conception efficace des systèmes énergétiques avec recours aux énergies renouvelables (chauffage, ECS, usages spécifiques de 
l’électricité) permettant de réduire les consommations énergétiques (chauffage, ECS, ventilation, éclairage, ascenseurs…) :

- Consommations des communs < 10kWh/m2.an

- Consommations des parties privatives < 25kWh/m2.an

- Pas d’éclairage permanent, durée de temporisation maxi des minuteries : 3mn

- Séparation des circuits de commande des différents couloirs tels que chacun soit commandé indépendamment 

- Lampe à incandescence « longue durée de vie » (18000 à 20000h)

- Allumage par détection de présence sauf cas particulier

- Commande distincte par niveau desservi

- Utilisation d’ascenseurs à contre-poids et à vitesse variable avec extinction de la cabine lorsqu’elle est inoccupée

- Prévoir l’emplacement d’un module de 66 cm en cuisine (réfrigérateur et four très isolés)

- Prévoir une double alimentation EF/EC pour raccordement de lave-vaisselle

- Prévoir une solution de séchage naturel du linge dans un espace cloisonné ventilé dans le logement

Gestion de l’énergie

Cibles HQE 
concernées

ContenuPriorités
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Cahier des charges HQE : performances exigées

FRANCHEVILLE - 69

5_ Travail sur la réduction des consommations d’eau potable (réseau performant, appareils économes en eau…) et sur la gestion des eaux 
pluviales (maîtrise des surfaces imperméables, réutilisation d’eau de pluie…).

- Consommations d’eau potable < 30m3 par personne et par an

- Limiter la pression d’alimentation à 3bars

- Limiter les distances entre production et points de puisage, tel que défini par Q� UALITEL (niveau 3)

- Limiter la consommation d’eau par l’utilisation d’une robinetterie performante

- Limiter la consommation d’eau par l’utilisation de mécanisme interrompable ou double commande

- Prévoir un système de récupération d’eau de pluie sur les opérations

Gestion de l’eau

7Les efforts porteront sur la maîtrise du coût global, incluant la réduction des coûts d’entretien et maintenance.Maîtrise des  coûts 
d’exploitation

_ Efforts à porter sur la réduction de la production de déchets et leur valorisation :

- Alimentation en eau et regard d’évacuation des eaux de nettoyage

- Dimensions suffisantes des locaux de stockage permettant la réalisation d’une collecte sélective

- Séparation des circuits d’évacuation des ordures et des déchets recyclables : papiers, cartons

- Cheminement des déchets : des étages aux locaux de stockage

- Zonage des modalités d’évacuation des déchets : circulation et accès des camions

Déchets

1
8,10
12,13,14

_ Efforts à porter sur le confort thermique d’été :
- Equiper d’une protection solaire efficace tous les vitrages des pièces principales orientées du N-N-E au N-N-O
- Inertie moyenne ou lourde
- Rechercher autant que possible des dispositions permettant de faciliter la ventilation nocturne

_ Efforts à porter sur le confort visuel

_ Efforts à porter sur la santé, par la qualité de l’air (approche matériaux) et la qualité de l’eau :
- Préférence pour des isolants fibreux situés à l’intérieur de l’espace habité ensachés avec champs protégés
- Utilisation de bois d’essence naturellement durable, sans traitement préventif
- Colles, peintures, vernis et lasures avec la marque NF environnement, Ange Bleu, Eco-Label européen…
- Eviter l’emploi de produits susceptibles d’émettre des gaz toxiques, en cas d’échauffement et d’incendie

Confort et santé

Cibles HQE 
concernées

ContenuPriorités
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 1- Relation harmonieuse des bâtiments avec leur environnement 
immédiat

Niveau performant

Relation du bâti au sud et à son environnement

_ Géométrie du bâtiment étudiée pour réduire le nombre de logement donnant au nord 
et permettre au plus grand nombre de profiter de la vue dégagée sur la paysage au sud, 
en évitant tout vis à vis.

_ Logements à double orientation : nord-sud.

_ Création d’une grande loggia presque pour tous les logements, afin de profiter du 
soleil et de la vue, et d’offrir une « pièce de vie » supplémentaire.

_ Toutes les loggias possèdent une protection solaire. 

_ Profiter de l’orientation sud pour réchauffer les logements en hiver.

L’accessibilité des espaces

- Accessibilité totale des logements aux personnes à mobilité réduite.

Le vélo dans l’opération

- Installation d’un local à vélos et à poussettes.

Système de traitement des eaux de pluie 

- Système de traitement des eaux de ruissellement du parking en sous-sol.

- Système d’infiltration des eaux de pluie dans l’espace paysagé.

Gestion des vis à vis et impact visuel

- Préservation de l’intimité des logements, en gérant les vis à vis.

- Intégration des capteurs solaires dans la toiture à pans, en tuiles.

Intégration des équipements techniques

- Intégration des équipements techniques (VMC et chaufferie) dans l’enveloppe du 
bâtiment.

Plan de masse

Façade rue des écoles
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 2 - Choix intégrés des produits, 
systèmes et procédés de 
construction

Niveau de base

L’enveloppe extérieure a été conçue pour très 
performante sur le plan thermique, en hiver et
en été, en jouant sur le couple isolation et 
inertie.

_ Murs porteurs et dalles en béton armé
apportent une bonne inertie au bâtiment,

_ L’isolation extérieure optimisée : les façades 
porteuses reçoivent une isolation protégée 
par double entoilage et enduit minéral, les 
façades non-porteuses, fortement isolées, à
ossature bois sont recouvert de panneaux 
composites.

_ Choix de menuiseries en PVC pour une 
solution économique et un faible entretien, 
équipées de vitrages peu émissifs avec 
remplissage argon

_ Choix des matériaux intérieurs évitant les 
émissions de composés organos volatils ; les 
peintures intérieures seront de type BIOFA ou 
AURO ou à l’eau.

_ Utilisation du bois (douglas sans aubier ou 
mélèze), pour les façades non-porteuses, le 
plancher des loggias et les menuiseries 
intérieures.

Coupe détail sur balcon
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 3 - Chantier à faibles nuisances

Niveau de base

Etablissement d’un cahier des charges exigeant pour réduire au maximum les nuisances :

_ Respect des horaires

_ Traitement des déchets : tri maximal sur le chantier et tri sommaire sur la chantier avec 
passage au centre de tri,

_ Définition précise de l’installation de chantier et des obligations en terme de chantier,

_ Attention particulière portée sur la sécurité du chantier, en particulier la nature et 
l’étanchéité de la clôture de chantier.
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 4 - Gestion de l'énergie

Niveau très performant

Pour respecter l’objectif de consommation (inf. à 50kWh PCI/m2), le bâtiment a été conçu compact, 
avec une orientation principale au sud et un forte isolation de l’enveloppe :  
coefficients U des parois :

Murs avec bardages bois : 0,20 W/m2.k
Murs avec isolation ext. : 0,24 W/m2.k
Menuiseries : 1,70 W/m2.k
Terrasse : 0,13 W/m2.k
Dalle sur sous-sol : 0,20 W/m2.k

_ Besoins thermiques inférieurs à 30 W/m2 (surface habitable), avec le U bat est de 0,51 W/m2
soit un U bat < à 0,70 W.m2.C

_ Toutes sources lumineuses en lampes fluo compact : commande d’éclairage du hall d’entrée à
détecteur de présence et couloirs commandés séparément par niveau et par détecteur de présence

_ A la réception, chaque logement sera équipé d’une fiche technique sur les économies d’énergie

_ Confort d’hiver : par -10°C extérieur, la tempéra ture résultante des logements est supérieur à 18°C a vec une température de 
consigne de 20°C

_ Confort d’été : la température int. des logements ne dépassent pas les 26°C, l’inertie du bâtiment am éliore le confort d’éte et 
diminue l’éffet de parois chaudes, la double orientation nord-sud permet une ventilation nocturne efficace

_ Economie d’électricité : 
Ascenseurs : à vitesse variable et à machinerie embarquée.
Hall d’entrée : circuit indépendant pour le hall, éclairage basse consommation
Circulations – escaliers : lampes à basse consommation couplées à la détection de présence,
Eclairage extérieur avec lampes basse consommation commandées par détection crépusculaire et horloge.
Locaux communs (poubelles, vélos) : éclairage temporisé sur détecteur de présence
Parkings : éclairage par zone sur détecteur
Eclairage de secours (BAES) performants

Ventilation mécanique : ventilateur avec moteur de faible puissance, réseau aéraulique à faible perte de charge.

_ Production d’eau chaude sanitaire et du chauffage des logements assurée par des capteurs solaires à eau de 45 m2 (soit 
1,7m2 par log.) couplés à un ballon de 2500l et par chaudière gaz à condensation (double installation) avec plancher chauffant. 
Objectifs de consommations : 42 kWh/m2 ha/an pour le chauffage, 34 kWh/m2 ha/an pour l’eau chaude sanitaire, 10 kWh/m2 
ha/an pour l’électricité des services généraux. Mise en place de point de télécomptage
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 5 - Gestion de l’eau

Niveau performant

Les dispositions pour l’eau potable sont :

_ Limitateur de pression sur le réseau de distribution d’eau des logements

_ Bouclage eau chaude dans les gaines techniques aux pieds des appareils sanitaires

_ Robinetterie équipée de brise-jet

_ Comptage général d’eau froide avec contrôle de pression et contrôle des fuites d’eau

_ Utilisation de l’eau pluviale pour le nettoyage des locaux poubelles 
Pour l’arrosage de l’espace vert nous avons prévu une récupération des eaux
de pluie des toitures.

_ Infiltration des eaux de pluie par puits



A
telier

d’IS
FRANCHEVILLE - 69

Projet : réponse architecturale HQE

Cible 6 - Gestion des déchets d’activité

Niveau performant

_ Installation dans chaque logement d’un placard sous évier 
spécifique, pour faciliter le tri des déchets ménagers

_ Local à poubelles suffisamment grands pour accueillir plusieurs 
bacs de chaque catégorie de tri
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 7 - Gestion de l’entretien et de la 
maintenance

Niveau très performant

Deux objectifs ont été définis pour faciliter l’entretien et la 
maintenance du bâtiment :

_ Choix des matériaux de construction nécessitant quasiment 
pas d’entretien : 

* béton brut avec lasure et traitement antigraphiti pour le 
soubassement du bâtiment

* plaques à base de ciment et fibres naturelles, type 
minéralise d’Ethernit pour les façades

* tuiles pour les toitures 
* sol à faible entretien (carrelage et sols souples) pour les 

revêtement de sol
* portes d’accès en acier plutôt qu’aluminium
* sources de lumière à longue durée (tubes T5 et LED)

_ Locaux et gaines techniques largement dimensionnés pour 
faciliter les opérations de maintenance

Façade rue de la Poste

Façade rue des écoles
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 8 - Confort hygrothermique

Niveau très performant

_ Inertie thermique importante dans le volume habité, grâce à
l’isolation thermique placée à l’extérieure

_ Combles séparés des espaces habités par dalle en béton et 
isolation thermique

_ Protections solaires et occultations différenciées selon les usages :
* les avancées des loggias, pour les baies vitrées
* brises soleils à lames horizontales et enroulables et large débord 

de toiture au sud, pour les baies vitrées
* redents, servant de protection solaire verticale pour les fenêtres 

en façade sud
* volets roulants isolants pour les fenêtres en façades sud et nord
* stores extérieurs pour les fentes horizontales en façades est et 

ouest

_ Ventilation naturelle possible en été, grâce à la double orientation 
nord-sud

Axonométrie 
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 9 - Confort acoustique

Niveau base

_ Logements répondant au label Confort Acoustique Qualitel

_ Equipements techniques avec traitement acoustique

_ Canalisations d’EU et d’EP encoffrées
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 10 - Confort visuel

Niveau base

Le projet répond pleinement au confort visuel, par l’apport de lumière naturelle et les 
vues.

- Larges ouvertures au sud, avec protections solaires adaptées « amovibles »: stores 
à toile ou à lames enroulables, débords de toiture, loggias, claustras.

- Création de fentes horizontales en complément des baies vitrées pour l’éclairage 
naturel des séjours et des cuisines

- Hall d’entrée et circulations à chaque étage éclairés grâce des ouvertures orientées 
au nord

- Orientation maximale au sud des logements, pour offrir la meilleure vue

Plan de rez de chaussée Plan d’étage
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 11 - Confort olfactif

Niveau base

_ Mise en place des bons débits d'air aux entrées d'air et à l'extraction pour chaque 
logement

_ Mise en dépression des locaux poubelles.

_ Utilisation limiter des matériaux dégageant des odeurs

_ Problème de condensation et de moisissures éviter grâce à l’isolation thermique 
extérieure
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 12 - Qualité sanitaire des espaces

Niveau base

_ Pas de problèmes de moisissures

_ Choix de matériaux intérieurs en fonction de leur bonne qualité sanitaire : peinture 
à l’eau, revêtement de sol en linoléum, carrelage…

_ Proposition d’équipements sanitaires autonettoyants et antibactériens

_ Local poubelles équipé de siphon et d’une bonne ventilation
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Projet : réponse architecturale HQE

Cible 13 - Qualité sanitaire de l’air

Niveau base

_ Bonne qualité de l’air assurée par l’utilisation de matériaux sains et par une 
ventilation efficace

_ Qualité de l’air assurée par le renouvellement de l’air avec la ventilation mécanique 
simple flux hygroréglable

_ Disposition à l’extérieur de l’isolant, évitant tous risques de propagation de fibres 
minérales

_ Utilisation d’aucun matériaux fibreux à l’intérieur des logements

_ Limitation des émissions de COV

Façade rue de la Poste           
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Cible 14 - Qualité sanitaire de l’eau

Niveau base

_ Bonne qualité de l’eau distribuée sur la commune de Francheville

_ Prolifération des bactéries évitée grâce au maintien d’une température supérieure 
à 55°C de l’eau chaude sanitaire

FRANCHEVILLE - 69

Projet : réponse architecturale HQE
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Le coût de la HQE

ESTIMATION APS ESTIMATION APD

01 Démolition 8 000,00 € 8 000,00 €

02 Terrassement Gros Œuvre Façades 864 025,00 € 1 016 800,00 €

03 Charpente couverture zinguerie étanchéité 65 250,00 € 110 670,00 €

04 Menuiseries extérieures PVC et Alu, serrurerie 159 544,00€ 278 250,00 €

05 Doublages, cloisons, peinture, menuiseries intérieures,sols 331 422,00 € 283 395,00 €

06 Lots techniques 400 000,00 € 352 800,00 €

07 Ascenseur 28 325,00 € 24 885,00 €

08 VRD espaces extérieurs 30 000,00 € 17 535,00 €

TOTAL HT              1 886 566,00 € 2 092 335,00 €

coût global/m2 1 042,30 €/m2 1 155,98 €/m2
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04 Menuiseries extérieures PVC et Alu :

- Remplacement des stores à toile ou à lames orientables par des panneaux coulissants, pour les loggias.

- Probabilité de remplacement de l’ossature métallique des loggias par un complexe en plancher collaborant

06 Lots techniques :

- Remplacement des planchers chauffants par des radiateurs

- Réduction de la surface de panneaux solaires : 28 m2 au lieu de 45 m2

Réductions des exigences HQE pour des raisons économiques


